ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.
Kancelria: Bytcicka 89, 010 99 Zilina 9

Certifikaény organ pre certifikdciu manazérskych systémov (CO)
Akreditovany Ceskym institutom pro Akreditaci Praha, lenom eurdpskej organizacie EA
( EUROPEAN COOPERATION FOR ACCREDITATION)

tel.:+421/905162040 E — mail: itq@itg-zilina.sk

=

Oravska poliklinika Namestovo

Ul. Cerveného kriza 62/30

02901 Namestovo

Nasa znacka Vybavuje V Ziline
Ing. E. Jasenova 24.01.2012

VEC: Systém manaZzérstva kvality podla STN EN ISO 9001:2009..

V prilohe listu Vam zasielame zmluvu &. RCD 428/2011.

Tedime sa na dalSiu spolupracu a ostavame s pozdravom

/ / e
9
ik ;‘
Ing. Eva JASENOVA
konatel
1CO: 36384771 DIC: 2020097904 Bankové spojenie:  SLSP, a.s. Zilina Cislo Gctu: 421037194/0900

Vipis z obchodného registra ¢ OS Zilina, odd. Sro, vloZka & 11531/L
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Zmluva €. RCD 428/2011

uzatvorena v zmysle § 269 a nasled. zakona €.513/1991 Zb. medzi

Oravska poliklinika Namestovo
Ul. Cerveného kriza 62/30

Cjfeddvatelon 029 01 Némestovo
Slovenska republika

Statutarny zastupca: Magr. D. Fejova riaditefka

ICO: 00634875

DIC: 2020573434

IC DPH: SK2020573434

Bankové spojenie: Dexia banka Slovensko, a.s.

Cislo G&tu: 4013304001/5600

Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

Ing. Maria Sigkova

ITQ- INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

Vykonavatelfom: A. Bielka 62
010 09 Zilina
Statutarny zastupca: Ing. Eva Jasefiova
ICO: 36 384 771
DIC: 2020097904
IC DPH: SK2020097904
Bankové spojenie: SLSP, a.s. krajska pobocka Zilina
Cislo uétu: 042103714/0900

Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

0S Zilina, odd. Sro, vlozka &. 11531/L
Ing. Eva Jasefiova

Clanok I. Predmet zmluvy

Na zaklade poZiadavky objednavatefa sa vykonavatel zavdzuje vykonat recertifikaciu a dozorné
audity systéemu manazérstva kvality podfa STN EN ISO 9001:2009 objednavatefa a objednéavatel
sa zavézuje uhradit vykonavatefovi za uvedené prac e cenu dohodou podfa &lanku IV. tejto
zmluvy.

Vykonavatel sa zavazuje zavazok prevzaty touto zmluvou splnit v termine do 30 dni odo diia

uskutoCnenia vykonu certifikacie a do 15 dni odo dia uskuto¢nenia vykonu dozorného auditu.
Clanok Il. Zavazky vykonavatefa

Vykonavatel sa zavézuje vykonat prace, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal s vynaloZzenim

odbornej starostlivosti, a podfa Prirucky kvality a Metodickych pokynov CO v pozadovanej kvalite.

Zisteny stav pocas recertifikacného auditu sa zavazuje spracovat do spravy z recertifikacného
auditu. Udrziavanie systému manaZérstva kvality overuje vykonavatel dozornymi auditmi, kde
zisteny stav spracuje do spravy z dozorného auditu.

Vykonavatel sa zavézuje v zmysle normy EN ISO/IEC 17021 a pokynov Prirucky kvality CO
zabezpecCit také opatrenia, aby bola zaistend doévernost informacii, ktoré boli zistené pri
Cinnostiach, ktoré s predmetom tejto zmluvy.

Vykonavatef sa zavézuje, Ze vysledky auditu budd predkladané alebo zverejiiované inym osobam
len so stihlasom objednavatela.
Clanok Ill. Zavazky objednéavatefa

Objednavatel sa zavézuje stanovit pracovnika zodpovedného za spolupracu a organizovanie
Cinnosti, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavézuje umoznit vykonavatefovi minimalne raz ro¢ne vykonat dozorny audit,
poCas troch rokov platnosti vydaného certifikatu, najneskor vdak v mesiaci kedy bol certifikat



Zmluva €. RCD 428/2011
uzatvorena v zmysle § 269 a nasled. zédkona ¢.513/1991 Zb. medzi

vydany s ciefom overit plnenie poZiadaviek referenéného dokumentu a vydat hodnotenie formou
»Spravy z dozorného auditu®.

Objednavatel sa zavadzuje poskytnut vykonavatefovi potrebni suginnost, akymi su pisomné
podklady, stvisiace materialy, planovacie akty, terminy ako i dostupnost ,priestorov a kontaktnych
os6b a ich informovanie o ciefoch, naplini a rozsahu auditu“ a poskytovanie priestorov pre vykon
prac v sidle objednavatera, pripadne ochranné pracovné prostriedky.

Objednavatel sa zavézuje poskytnit potrebné podklady pre preverovanie prvkov systému
manazeérstva kvality vopred v dohodnutych terminoch a rozsahu.

Objednavatef si je vedomy toho, Ze vzniknuté prestoje zapri¢inené objednavatefom mézu mat za
nasledok nevykonanie prac v dohodnutom rozsahu a termine.

Clanok IV. Cena a platobné podmienky

Zmluvné stranky stanovili v sulade so zakonom & 18/1996 Z. z. v zneni platnych pravnych
predpisov cenu prac dohodou, ktoré st predmetom tejto zmluvy vo vyske:

1320.-€ bez DPH za certifikany audit v roku 2011, 910.-€ bez DPH za dozorny audit v roku
2012 a 910.-€ bez DPH za dozorny audit v roku 2013. K tejto cene uréenej predchadzajicou
vetou bude uctovana dafi z pridanej hodnoty (DPH) podfa platnych predpisov Slovenskej
republiky.

Ceny ur€ené bodom 1/ tohto €lanku s samostatne splatné v dvoch &astiach podfa datumu
uvedeného na fakture. Prva Cast vo vySke 50% ceny (s DPH) je zalohovo splatna podfa datumu
uvedeného na fakture mesiac pred zahajenim vykonu a zostatok je splatny po odovzdani prace na
zaklade konecnej faktury.

V sulade s § 369 odst. 1 zakona &. 513/1991 Zb. zmluvné stranky stanovili pre pripad ome&kania
objednavatefa s uhradou faktdry uhradit penale 0,1% z diznej &iastky za kazdy defi omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vykonavatel je povinny plnit zavazky prevzaté touto zmluvou aZ po
splneni zavézku objednavatefa podra bodu 1/ tohto ¢lanku.

Clanok V. DalSie ustanovenia
Informécie, ktoré si v rédmci tejto zmiuvy vymenia zmiuvné strany budu povazované za déverné a
neuvedu ich tretej osobe a ani nepouZiji v rozpore s ich G&elom pre svoje potreby. Zmluvna
strana, ktora tuto povinnost porusi, je povinna uhradit Skody tym spdsobené druhej zmluvnej
strane, ak nepreukadze, Ze porudenie povinnosti bolo spoésobené okolnostami vylugujdcimi
zodpovednost. Nahradza sa skuto&na $koda a udly zisk.

Objednavatef ma pravo v odévodnenych pripadoch odmietnut CertifikaCnym organom
navrhnutych externych auditorov alebo expertov.

Certifikatny organ pre certifikdciu manazérskych systémov vyzaduje vedenie zaznamov
o vSetkych staznostiach, ktoré sa vztahuji na systém manaZérstva kvality vratane stanovenia
napravnych a preventivnych opatreni.

Clanok V1. Prava majitefa certifikatu

Doba platnosti certifikatu(ov) vydaného podfa STN EN ISO 9001:2009 je 3 roky.
Pre prediZenie platnosti certifikatu je nutny opakovany audit. Objednavatel je povinny o to
poziadat najmenej 6 mesiacov pred ukon&enim platnosti certifikatu.

Majitef certifikatu ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o. systému manazérstva kvality moze
tento  certifikat a znacky certifikovaného systému pre certifikované oblasti pouzivat bez
obmedzenia pre obchodné tcely v ponukéch, objednavkach, dohodach alebo pre reklamné Gcely.

Informacia o udeleni certifikatu bude poskytnuta organizaciam a majitel certifikatu bude vedeny v
zozname certifikovanych firiem spolo¢nostou ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

Clanok VII. Povinnosti majitefa certifikatu

Po udeleni certifikatu je objednavater povinny informovat certifikadny organ okamzite o v8etkych
délezitych zmenéach certifikovaného systému manazérstva kvalit

Clanok VIIl. Odiiatie certifikatu

ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o. pozastavi platnost certifikatu, resp. odoberie udeleny
certifikat v pripade zneuzitia, alebo ak nie su uz spinené dolezité poziadavky existujice v Ease
udelenia certifikatu.
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Zmluva &. RCD 428/2011
uzatvorena v zmysle § 269 a nasled. zakona ¢.513/1991 Zb. medzi

2. Vpnpade odfatia certifikatu, maijitel certifikatu, nie je dalej vedeny v zozname certifikovanych

firiem ITQ - INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

3. Doévody pre odnatie certifikatu:

3.1 nepravdivé udaje pri auditoch;
3.2 neoznamenie konkurzu alebo zruenie obchodnej €innosti;

33 neoznamenie alebo nedpiné oznamenie doleZitych dodatoCnych zmien systému
manazérstva kvality alebo organizacie firmy;

3.4 pouzitie certifikatu alebo znaciek certifikovaného systému pre iny rozsah ako boli vykonané
audity;

3.5 neodstranenie slabych miest zistenych pri audite v dohodnutom termine;
3.6 nedodrzanie podmienok platby v stlade s €lankom IV. tejto zmluvy.
Clanok IX. Zavere¢né ustanovenia

Pre pravny vztah vzniknuty touto zmluvou st rozhodné jej ustanovenia, v dalSom sa prava a
zavazky riadia prislusnymi pravnymi predpismi, najméa zak. ¢. 513/1991 Zb., zak. ¢. 18/1996 a zak.
¢. 196/2000 Z. z.

Zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, objednavatel obdrzi jedno vyhotovenie
a vykonavatef jedno vyhotovenie. Kazdé vyhotovenie ma hodnotu originalu.

Zmluva nadobuda platnost a uc¢innost dilom podpisu zmluvnych stran a plati do 2014. Zmeny v nej
mozno vykonat len dohodnutymi pisomnymi dodatkami, ktoré sa stanu neoddelitefnou sucastou
tejto zmluvy.

Namestovo, dia: Oravské poliklinika Zilina, dfia:04.07.2011

020 01 NAMESTOVO y

>/ il
4 . : : ) / | 'V\.,F)
za objednavatela za vykonavatela
Mgr. Daniela Fejova Ing. Eva Jasefiova
riaditetka konatel
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